REGLAMENT PER A LA CONCESSIO D’AJUTS D’URGENCIA SOCIAL

Exposicié de motius

Marc legal de referéncia

Objecte del Reglament

Concepte d’urgeéncia social

Beneficiaris dels ajuts

Tipologia dels ajuts d’urgencia social

Modalitat de concessio (o dotacié pressupostaria)
Tipus de prestacions

. Valoracio de la situacio de necessitat
10.Requisits per l'atorgament d’ajuts economics d’urgéncia social
11.Procediment de concessio

WO NoOhk =

11.1. Tramitacio
11.2. Denegacio
11.3. Recursos
12. Quantia maxima i cobrament dels ajuts
12.1. Ajuts per alta o manteniment de subministres basics de la llar
12.2. Caréncies o insuficiéncia de recursos economics per a ’accés o
manteniment de ’habitatge habitual.
12.3. Ajuts necessaris d’acord amb el Pla de Treball
12.4. Ajuts per 'atencio de situacions urgents i greu necessitat que no

puguin ser atesos per cap dels conceptes previstos en els epigrafs anteriors.
13. Termini de presentacio de les sol‘licituds.
14.Control
15.Autoritzacio per accedir a les dades fiscals, empadronament, pensions, dels
membres de la unitat familiar dels peticionaris
16.Autoritzaci6 tacita i consentiment per la cessio de dades de caracter personal,
d’acord amb la normativa vigent de proteccié de dades de caracter personal.



CONSELL COMARCAL DEL TARRAGONES

REGLAMENT PER A LA CONCESSIO D’AJUTS D’URGENCIA SOCIAL

1. Exposicié de motius

El Consell Comarcal del Tarragones, dintre del Pla d’assisténcia i cooperacio
municipal de la Diputaci6 de Tarragona, atorga ajuts economics per a prestacions
d'urgéncia social anuals financats amb el Contracte Programa 2016-2019, per a la
cooperacio i collaboracio, signat amb el Departament de Treball, Afers Socials i
Families de la Generalitat de Catalunya, i amb el Conveni marc de collaboraciéo amb
la Diputaci6 de Tarragona vigent.

Segons la normativa europea, estatal i autondomica en matéria de prestacions
economiques, d’acord a l’article 30 de la Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions
socials de caracter economic: les prestacions d’urgéncia social tenen la finalitat
d’atendre les situacions d’urgéncia puntual, urgents i basiques, de subsisténcia, com
alimentacio, el vestit i Uallotjament.

En l'apartat 3, del mateix article de la Llei esmentada anteriorment, determina que
els ens locals han d’incloure en el pressupost una partida per a poder atendre
adequadament les prestacions d’urgéncia social.

Des del Departament de Benestar Social i Familia, d’acord amb el que marca la Llei
12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials, pretén garantir una equitat en el territori
pel que fa a les prestacions d'urgéncia social, tot respectant el principi d’autonomia
local. Per aquest motiu, hem elaborat uns criteris basics orientatius que han de
permetre, al Consell Comarcal del Tarragones, dissenyar un reglament de caracter
intern que regulin aquestes prestacions.

2. Marc legal de referéncia

El reégim juridic aplicable a aquest reglament €s el seglient:

- Decret Legislatiu 4/2003, de 4 de novembre, que aprova el Text refos de la Llei
de l'organitzaciéo comarcal de Catalunya, en relacié amb la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reguladora de les Bases de Régim Local.

- Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, que aprova el Text refés de la Llei
municipal i de réegim local de Catalunya, en referéncia al principi de cooperacio
entre administracions de diferent ambit territorial i delegacié de competéncies
a les comarques.

- Llei 13/2006, de 27 de juliol, de Prestacions socials de caracter economic.

- Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de Serveis socials a Catalunya.

- De l'execucio i financament, Conveni marc de col-laboracio i coordinacié entre
la Diputacio de Tarragona i el Consell Comarcal del Tarragonés per optimitzar
la prestacio dels serveis municipals.

- Contracte Programa 2016-2019 per a la coordinacio, la cooperacio i la
col'laboracio entre el Departament de Treball, Afers socials i Families i el
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Consell Comarcal del Tarragonés, en matéria de serveis socials, altres
programes relatius al benestar social i politiques d’igualtat.

- L’article 5.10 de la Llei 24/2015, de 29 de juliol, de mesures urgents per
afrontar 'emergéncia en ’ambit de ’habitatge i la pobresa energética.

- Per a tots aquells aspectes no previstos en aquest reglament regiran les
establertes per a l'atorgament de subvencions pel Consell Comarcal del
Tarragones, i supletoriament, la Llei 38 /2003, de 17 de novembre, General de
Subvencions i el seu reglament, en tot el que siguin d’aplicacio.

3. Objecte del Reglament

Regular les prestacions economiques, materials o en especie per tal d’atendre
necessitats socials derivades de situacions d’urgéncia social i poder atorgar uns ajuts
per lescolaritzacio dels fills/es de families usuaries de serveis socials. Aixi, com
poder regular els criteris de valoracio i el seu procediment de concessio.

4. Concepte d’urgéncia social

Es la situacié de necessitat basica produida per un fet puntual, extraordinari i no
previst, que requereix d’una intervencio immediata dels serveis socials basics.

Aquest ajuts tenen per finalitat ’atenciéo de determinades situacions de necessitat
puntuals, urgents i basiques de subsisténcia, en queé es troben les persones que no
disposen de recursos economics suficients per afrontar-les, no estan en condicions
d’aconseguir-los o rebre’ls d’altres fonts, i per I’atencioé de situacions d’exclusi6 social,
preferentment aquelles que pateixen menors en situaci6 de risc.

Les necessitats basiques a atendre son: conciliacié de la vida laboral i familiar en
l'atenci6 als menors en risc en casos de manca de suport familiar (beques de
menjadors escolars, casals, etc.), alimentacio, vestit, allotjament i subministres
basics (aigua, llum i gas). També poden incloure’s despeses d’atenci6 sanitaria.

Com a criteri general, s’hauran d’haver esgotat totes les possibilitats d’ajuts
economics a les que l'usuari/a tingui dret i corresponguin a altres administracions.

5. Beneficiaris dels ajuts

Persones i /o families que viuen o es troben als municipis en queé el Consell Comarcal
del Tarragones té delegades les competéncies, en materia de serveis socials, i es
troben en situacié de vulnerabilitat economica i/o en situacio de risc d’exclusio social
o residencial puntual, i acreditin que es troben amb dificultats per a la cobertura de
les seves necessitats basiques per inexisténcia i/o insuficiéncia d’ingressos
economics.

Per la naturalesa d’aquests ajuts i ’especificat del col-lectiu, per obtenir la condicio
de beneficiari, no cal acreditar el compliment dels requisits establerts a l’article 13.2
de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, general de subvencions.
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6. Tipologia dels ajuts d’urgéncia social

Atencio a menors en situacio de risc: Pagament puntual de serveis, i recursos per
a l'atencio dels menors, en els casos en que el progenitor/a no obtingui ingressos
economics suficients i no disposa de suport familiar.

Alimentacio: Ajut per a la cobertura de necessitats d’alimentaci6 en situacions
conjunturals puntuals d’atencié social urgent.

Habitatge: Destinat a persones que acreditin no poder satisfer els rebuts impagats
de lloguer, o quota mensual d’amortitzacié hipotecaria (Gnicament el préstec que
afecta exclusivament a l’habitatge), sempre que no es puguin tramitar al
Departament d’Habitatge i hi ha un greu risc de perdre’l. També s’inclouen les
despeses urgents d’estada puntual adrecada a collectius vulnerables i, en cas
contrari, suposi un greu risc d’abandonament o desatencio.

Atencié sanitaria: Pagament puntual de productes sanitaris no coberts o
parcialment coberts pel Sistema de la Seguretat social, que puguin evitar el
deteriorament de la salut fisica i/o psiquica o prevenir situacions futures de risc, que
es consideri imprescindible en el Pla de millora de la familia i sigui de forma puntual.

7. Modalitat de concessio (o dotacio pressupostaria)

- A fons perdut

- Les ajudes no son illimitades, ni es poden concedir per temps il'limitat. En
qualsevol cas, es subjecten a lexisténcia efectiva de disponibilitat
pressupostaria i dintre de ’any natural.

8. Tipus de prestacions

La cobertura de les necessitats basiques es poden realitzar a través de prestacions
economiques i en espécies.

a) Prestacions economiques: destinades a la cobertura de necessitats basiques
que s’atorguen a la persona beneficiaria o al proveidor del servei, pel pagament
de deutes o la compra de serveis i/o productes.

b) Prestacions en espécie: Faciliten els productes a l'usuari, directament a
través d’empreses proveidores o bé a través d’entitats d’iniciativa social.

9. Valoracio de la situacio de necessitat

Es element definitori basic per a poder tenir accés a les prestacions urgéncia social i
s’ha de fer tenint en compte les condicions economiques, socials i familiars del
beneficiari/a.
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S’han de diferenciar dos tipus de beneficiaris:

- Usuaris vulnerables

- Usuaris vulnerables severs: segons la seva renta familiar i la composicio de la
seva unitat de convivéncia, entenent que la seva renda és inferior al 50 % del
barem redactat en el punt 10 d’aquest Reglament).

Les situacions d’urgéncia social s6n valorades pels Serveis Socials Basics (SSB).
Tindran prioritat les unitats de convivéncia que tenen menors a carrec, persones
dependents o discapacitades.

Per les persones considerades vulnerables severs, I'import de I’'ajut concedit dependra
de la situacio concreta i podria, i si és el cas, ser diferent al redactat en el punt 12.2.

10. Requisits per ’atorgament d’ajuts economics d’urgéncia social

Poden ésser beneficiaris els/les que reuneixin tots i cadascun dels segiients requisits:

a) Estar en situacioé de necessitat social i/o vulnerabilitat puntual.

b) La necessitat s’ha d’ajustar a la tipologia dels ajuts establerts.

c) Els deutes han de correspondre a conceptes basics.

d) Preferentment, que sigui una situacio sobrevinguda, no prevista, i que no hi
hagi expectatives de recuperacio de la situacio.

e) Estar empadronats als municipis de I’Area Basica de Serveis Socials del
Tarragonés amb una antiguitat minima de dos anys efectiva i continuada.

f) No haver obtingut altres ajuts, aportacions d’altres administracions publiques
o entitats per al mateix concepte.

g) Tenir Pla d’intervencio signat amb ’Equip Basic de Serveis Socials anterior a
la valoracio de I’'ajut, (excepte per ajuts d’alimentaci6, vestit i farmacia).

h) La signatura i la presentacio de la sol'licitud impliquen 1’acceptacié de totes i
cadascuna de les clausules del present reglament, i dedicar ’ajut atorgat a la
finalitat pel qual es va concedir.

Els criteris generals basics seran:

a) Valoraci6é economica

Per establir la situaciéo economica de la familia o unitat de convivéncia s’establira el
nivell d’ingressos nets percebuts pels tots membres de la llar, durant els dos mesos
anteriors a la data de sol‘licitud.

Els ingressos que es tindran en compte son:

- Ingressos del treball per compte alié.

- Beneficis i pérdues del treball per compte propi.

- Pensions, subsidis i prestacions socials.

- Rendes de capital i de la propietat.

- Ingressos percebuts per menors en concepte de pensié d’aliment.
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Composicié de la Ingressos maxims
unitat familiar? mensuals?
Un membre 853,00€
Dos membres 938,30€
Tres membres 1032,10€
Quatre membres 1135,31€
Cinc membres 1248,84€
Sis membres 1373,72€
Set membres o més 1511,09€

El fet de no superar aquests ingressos economics no determina, en cap cas, tenir dret
a les prestacions d’urgéncia social. Es un requisit basic, pero des dels SSB es tindran
en compte, a través de la valoracio social i familiar, altres aspectes que determinaran
si la persona o unitat familiar té dret a ser-ne beneficiari.

b) Valoracié social i familiar

Els professionals dels equips de serveis socials basics tindran en compte els
indicadors agregats positius i negatius per tal de poder valorar el grau de necessitat
i/o urgeéncia i son:

> Agregats positius

- Atur i dificultat d’integraci6 laboral.

- Situaci6 familiar: monoparentalitat, familia nombrosa, dificultats en les
relacions familiars, manca d’autonomia personal, etc.

- Maltractaments.

- Habitatge: deutes de lloguer o hipoteca, males condicions, aillament, etc.

- Problemes greus de salut.

- Vulnerabilitat severa.

> Agregats negatius

- Incompliment dels acords establerts amb els serveis socials basics.

1 S’entén per unitat familiar: els progenitors, conjuges dels progenitors, o si s’escau, la
persona unida en relaci6 analoga, el/la tutor/a o persona encarregada de la guarda i
proteccié del menor, el sollicitant, els germans solters menors de 25 anys i que convisquin
en el domicili familiar a 31 de desembre de 'any anterior o els de més edat, quan es tracti de
persones amb discapacitat fisica, psiquica o sensorial, aixi com els ascendents dels pares que
justifiquin la seva residéncia al mateix domicili que els anteriors amb el volant
d’empadronament municipal corresponent.
2 Per calcular la renda anual, es multiplicara la renda mensual per 12 mesos de l’exercici
anterior. La Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de caracter economic, va
establir I'indicador de renda de suficiéncia, que ha de ser fixat periodicament per la Llei de
pressupostos de la Generalitat, que fixa el valor de l'indicador de renda de suficiéncia de
Catalunya en 569,12 euros mensuals i 7.967,73 euros anuals.

6
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11.

- Tinenca de patrimoni i altres béns, a valorar pels serveis socials basics,
segons documents aportats per linteressat o altres informacions
rellevants.

Obligacions de les persones beneficiaries

- Acreditar els requisits exigits per tenir accés als ajuts.

- Acceptar ofertes de treball formulades per altres serveis publics d’ocupacio,
sempre que, a través d’informe valorat dels técnics dels equips basics d’atencio
socials, no s’acrediti impediment.

- Comunicar, als serveis socials municipals, les variacions de les circumstancies
que van motivar la concessiéo de l'ajut i/o de canvi de la situacio social i
economica de la persona i/o nucli familiar.

- Destinar la prestacié al motiu que la va originar.

- L’atorgament de I’ajut resta condicionat a ’'acceptacié per part del sol'licitant
del Pla de treball individual i/o familiar.

- Justificar el pagament fet amb la prestacié concedida mitjancant decret i
factures acreditatives.

- Comunicar a ’Equip Basic d’Atencio6 Social del seu municipi, ’obtencié d’altres
ajudes per la mateixa finalitat.

- Sotmetre’s a les actuacions de control i comprovacio que efectui el Consell
Comarcal del Tarragones i facilitar quanta informaci6 i documentacio li sigui
requerida.

- Reintegrar els imports concedits quan no s’apliquin a les finalitats per a les
quals es van concedir, o quan s’atorguin en la modalitat de préstec.

- Mantenir 'empadronament i la residéncia efectiva en un municipi de la
comarca del Tarragonés durant el temps de percepcio de ’ajuda.

- No sortir del territori més d'un mes durant un any. En cas contrari, es donara
per extingida la necessitat que va motivar la sol-licitud.

- No fer transferéncies de diners a altres paisos o comunitats.

- Qualsevol altre obligaci6 relacionada directament amb l'objectiu de l’'ajuda i
que, especificament, s’estableixi en I’acord de concessio d’aquesta.

Procediment de concessio
11.1. Tramitacid

L’Area Basica de Serveis Socials del Consell Comarcal del Tarragonés rebra les
sollicituds i procedira a la valoraci6 técnica de la documentacié presentada a
través d’una Comissio de Valoracio formada per: dos técnics i la coordinadora del
Departament de Benestar Social i Familia del Consell. Es facultat de la Comissio
sol'licitar qualsevol altra documentaciéo que consideri necessaria per avaluar
millor el compliment dels requisits.

Una vegada revisada la sollicitud i la documentacio presentada, es requerira, en
el seu cas, a la persona interessada perqué procedeixi a I’esmena d’errors o per
l'aportacio de la documentacié necessaria en un termini de 10 dies, i se li
comunicara que, en cas contrari, la seva peticio es tindra per desistida, d’acord
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amb l’article 73 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de Procediment Administratiu
Comu de les Administracions Publiques, i s’arxivara ’expedient sense més tramit.
Excepcionalment, i prévia justificacié per part del professional de referéncia podra
incoar d’ofici, i no pas d’instancia de part, la tramitaci6 d'una prestacio
d’'urgéncia, sense necessitat de la preséncia fisica del sollicitant, en els casos que
per raons de necessitats socials sigui precisa aquesta modalitat d’intervencio.
Una vegada completada la sollicitud, la Comissi6 de Valoracié sollicitara el
corresponent informe social al professional de I’Equip Basic d’Atencié Social
(EBAS) de referéncia assignat. L’informe social valorara els extrems
socioeconomics i especificara la finalitat i la quantia de I’'ajut sollicitat, i realitzara
una proposta favorable o desfavorable.

L’'informe social emés pels professionals de referéncia de les EBAS’s té caracter
técnic i preceptiu, i el termini per avaluar-lo, per part de la comissio de valoracio,
sera un maxim de 30 dies.

En cas que sigui necessari una valoracié més complerta i aclaridora de la situacio
social que desprén la sollicitud, pot ser tractada pel personal de referéncia,
supervisié o de comandament dels EBAS’s.

L’Equip Basic d’Atencio Social podra disposar que es realitzin les actuacions de
comprovacio oportunes sobre la certesa de les dades aportades per la part
interessada. De la mateixa manera podra reclamar-li aclariments i la
documentacio que consideri necessaria als efectes de fonamentar la resolucio.

El professional, que genera l'informe que motiva l'atorgament, vetllara per la
correcta aplicacio de l'ajut, incorporara a lexpedient els justificants,
acreditacions, factures i analegs que permetin justificar la prestacié. El termini
de justificacié sobre la correcta aplicacio de les prestacions és de tres mesos a
partir del seu abonament efectiu.

. A través d’'un decret de presidéncia es procedira a la concessio, modificacio

atorgament o denegacio de les sol'licituds d’ajuts d’urgéncia social, conjuntament
aprovades en un llistat de caracter periodic, en la resolucioé corresponent, aixi
com, si fos el cas, la forma de retorn de 1’ajut, que es notificara a 'EBAS de
referéncia i/o parts interessades.

En el cas de les sol'licituds, d’ajuts d’urgéncia social per assisténcia a la llar
d’infants, menjador escolar i altres analogues, s’atorgara o denegara a través d’'un
decret de presidéncia i el pagament s’efectuara, prévia presentacié de la
corresponent justificaci6 d’assisténcia signat per l'encarregat/da de la llar
d’infants. Els imports atorgats s’ingressaran al compte bancari indicat a la
sol'licitud, amb el ben entés que el responsable de la llar estara obligat a destinar
les quantitat rebudes al motiu que es concedeixen.

10.La quantia, finalitat i forma de pagament dels ajuts concedits seran les que

11.

determini la resolucio, on s’indicara les obligacions o compromisos dels
beneficiaris, els recursos que es puguin interposar i les condicions per fer efectiu
el cobrament de la prestacio.

El beneficiari es compromet a acceptar la signatura d'un nou Pla d’Intervencio
Socioeducatiu a efectes de pal‘liar les situacions de pobresa i exclusio mitjancant
l’atorgament d’ajuts economics pero, també, mitjancant les intervencions socials
en infancia, educacié sanitaria d’habitatge i de tots aquells extrems que
contribueixen a millorar la seva situacio6 social.
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12.En determinades situacions, i sempre a proposta del professional social,
s’establira que el beneficiari de la prestacié retorni aquesta quantitat al Consell
comarcal en un sol pagament. Les quantitats efectivament retornades serviran
per ampliar el crédit de 1’'aplicacié pressupostaria de despeses de prestacions
d’'urgéncia social, i per tant, s’abonaran al mateix nimero de compte bancari del
Consell Comarcal del Tarragones.

Els suposits susceptibles de retorn seran els seglients:

a) Quan l'usuari i/o familia esta pendent de rebre una altra prestacio per
part de ’Administracio i/o alguna entitat, s’lhan acumulat endarreriments
en aquesta prestacio, i per tant, la quantitat que es percebra, tenint en
compte les despeses familiars i deutes acumulats, sera significativa.

b) Quan l'usuari estigui pendent de rebre alguna indemnitzacié per algun
sinistre, etc., i aquesta quantitat, tenint en compte les despeses familiars
i acumulats, sigui significativa.

13.El Consell Comarcal del Tarragones és el competent per la interpretacié de les

questions que pugui suscitar 1’aplicacié d’aquesta convocatoria.

11.2. Denegacio

Podran ser denegades totes aquelles sol-licituds en qué pugui concorrer alguna de les
seglients circumstancies:

a)
b)
0
d)
e)

j)

k)

)

La falta de tots o alguns dels requisits necessaris per a la seva concessio.

No presentar la documentaciéo complementaria requerida.

Que la persona sol'licitant no resideixi, efectivament, al municipi.

Dificultar la tasca de valoracio técnica a la sol-licitud rebuda.

Que existeixi personal legalment obligada i amb possibilitat de prestar ajudar
a la persona sol'licitant.

Que l’'ajuda sollicitada sigui adequada per a la resolucié de la problematica
plantejada, o que la seva mera concessio sigui insuficient per a la resolucio de
la problematica plantejada.

Que no existeixi crédit suficient per a I’atencié de la sol‘licitud.

Que en el termini dels 12 mesos anteriors a la sollicitud hagi estat extingida
o revocada qualsevol altra ajuda o prestacio social per incompliment de les
condicions establertes en la seva concessio.

El falsejament o ocultaci6 de qualsevol de les dades declarades per les
persones sol'licitants podra donar lloc a la denegacié de I’'ajuda sollicitada,
fins i tot quan la persona sollicitant reuneixi els requisits per a la concessio.
Que es demostri que la persona sollicitant pot satisfer adequadament les
necessitats per si mateixa i/o amb el suport dels seus familiars representants
legals o guardadors de fet.

Que correspongui ’atencioé de la persona sollicitant, per ra¢ de la naturalesa
de la prestacio o per rao de residéncia, a un altra administracio publica.
Qualsevol altre motiu que atenent a les circumstancies i prévia valoracio dels
serveis basics d’atenci6 social, estimin la seva denegacio de forma motivada.

9
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11.3. Recursos

En el compliment del que disposa l’article 86 de la Llei 39/2015, d’1d’octubre, en
relacio amb el que estableixen els articles 123 i concordants del mateix text legal i
larticle 8 de la Llei 29/1998, reguladora de la Jurisdicci6 Contenciosa-
administrativa, es pot interposar, alternativament, recurs potestatiu de reposicié en
el termini d'un mes davant 'd6rgan que ha dictat la resolucio, o bé directament recurs
contencios administratiu davant del jutjat de lo contenciés administratiu competent
en el termini de dos mesos comptats des del dia seglient al de la notificacio o
publicacio de ’acte que posa fi a la via administrativa, si fos exprés. Si no ho fos, el
termini sera de sis mesos i es comptara, per a la persona sol'licitant i altres possibles
interessades, a partir del dia seglient a aquell en que, d’acord amb el que disposen el
present reglament, es produeixi ’acte presumpte.

Les persones interessades poden exercitar, en el seu cas, qualsevol altre recurs que
estimin procedent.

12. Quantia maxima i cobrament dels ajuts

12.1. Ajuts per alta o manteniment de subministres basics de la llar

Aquest ajuts van dirigits al pagament dels rebuts pendents dels subministres basics
de la llar (aigua, llum i gas) i evitar el tallament dels subministres, ja que es
consideren un bé de primera necessitat.

Per ser beneficiari d’aquest ajut, sera requisit necessari que la familia compti amb un
seguiment des dels serveis socials municipals. La quantia maxima sera de 500 euros
per familia.

En aquest cas, I'import de I’ajut sera la totalitat del rebut dins de la quantia maxima
segons el barem establert. En casos, en qué la unitat familiar sigui valorada amb un
greu risc d’exclusio residencial o un dels seus membres sigui dependent energétic, es
pot superar el maxim establert en el barem de la clausula 10.a) del present reglament.

No obstant aixo0, i en casos excepcionals, es podran concedir ajuts a families que no
comptin amb el seguiment de serveis socials quan l'informe dels professionals de les
EBAS’s aixi ho determinin, perque es trobin en una situacio transitoria per accedir a
una altra prestacio, a fi d’obtenir uns ingressos economics propis o que aquest cas
requereixi el plantejament de la intervencié per part dels serveis socials.

12.2. Caréncies o insuficiéncia de recursos economics per a I’accés o
manteniment de I’habitatge habitual.

a) Ajuts per lloguers o quotes d’amortitzacio hipotecaria endarrerits de
I’habitatge habitual per evitar desnonaments.

Aquest ajut servira per al pagament del deute de lloguer de l'’habitatge o quotes
d’amortitzacio d’hipoteca del sollicitant, quan es produeixi una situacio transitoria
de manca o insuficiéncia d’ingressos economics. Sera requisit imprescindible per a
aquesta tipologia d’ajut que la familia sollicitant es comprometi a demanar ajuts
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corresponents a aquests conceptes que s’atorguin des de I'administracio competent
a tal efecte, o participa en algun programa d’inserci6é d’habitatge social convocat per
ens publics competents.

La quantia maxima a abonar pel Consell Comarcal del Tarragonés sera en cas de
lloguer, el que estableixi el deute o fins a un maxim de 550€ i pel cas de quotes
d’amortitzaci6 d’hipoteca de caracter mensual, el que estableixi el deute o fins a un
maxim de 800€.

b) Ajuts a allotjament temporal de manera puntual.

Aquest ajut servira pel pagament de situacions puntuals de manca d’allotjament, per
situacions sobrevingudes greus.

La quantia a abonar pel Consell Comarcal del Tarragonés sera com a maxim la
cobertura de quatre dies d’allotjament (50€/dia per persona).

c) Ajut complementari per a la contractaciéo d’un habitatge de lloguer

Aquest ajut servira pel pagament de fiances i/o altres conceptes relacionats amb la
contractacio d’un habitatge de lloguer que permetin ’accés al mateix.

La quantia a abonar pel Consell Comarcal del Tarragonés sera la que estableixi el
rebut corresponent i fins a un maxim de 900 euros per familia i any (corresponent a
dos mesos de lloguer).

12.3. Ajuts necessaris d’acord amb el Pla de Treball

a) Necessitats basiques d’alimentacié6 i higiene.

Aquests tipus d’ajuts puntuals que han de permetre 1’alimentacio o I'adquisicio de
productes domeéstics basics a la unitat familiar durant el periode que estableixi els
serveis socials basics fins a rebre una altra prestacié o ajuda establert dins del
sistema d’atenci6 social (p.e. Banc d’aliments, Renda garantida a la ciutadania, PNC,
subsidis, prestacio d’atur, pensio, etc.).

Aquests ajuts es presentaran en forma de vals bescanviables per aliments o
productes d’alimentacio infantil i/o altres formes que s’estableixin pel Departament
de Benestar Social i Familia del Consell Comarcal del Tarragoneés.

b) Atencié a la infancia i adolescéncia per actuacions de prevencio, situacions
de risc, proteccio i desemparament.

Aquests ajuts es destinaran al pagament puntual de serveis i recursos per a ’atencio
de menors en situacio de risc, dels quals els progenitors o tutors legals no compten
amb ingressos economics suficients. Es poden valorar ajuts individualitzats a
I’escolaritzacio dels 0-3 anys, ajuts de suport a l'escolaritat obligatoria i ajuts per a
activitats socioeducatives i de lleure. Per a tals ajuts, I'import maxim pel qual es podra
beneficiar l'infant, en una unitat familiar, no podra superar els 250€ per any natural.
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En relacio als ajuts per assisténcia a la llar d’infants, es indicat per infants amb un
Pla de treball als Serveis Socials, i es valorara el pagament amb la quota maxima de
120 euros al mes per infant.

En relacio als ajuts destinats a menjador escolar, per a infants que assisteixen a les
llars d’infants i a educacio primaria obligatoria, la quantia de I'import maxim sera el
mateix que determini el Departament d’Ensenyament per cost/dia per infant.
Tanmateix, es podra valorar augmentar I'import mensual d’aquest ajut per cobrir els
costos dels serveis complementaris al servei de menjador escolar, sempre i quan no
es superi el topall maxim de 106€ mensuals.

c) Prevencio i manteniment de la salut i atencio primaria.

Son ajuts destinats al pagament puntual de productes sanitaris no coberts o
parcialment coberts pel sistema de la Seguretat Social, que puguin evitar el
deteriorament de la salut fisica o psiquica del sollicitant. La valoracié i la
determinacié de la quantia aniran a carrec dels professionals del Centres d’Atenci6
Primaria.

Podran contemplar:

- Ajuts per a l'adquisicio, reparacio i adaptacio d'ulleres i audiofons. A
disposar segons el programa social d’empreses que convoquin ajuts per
aquesta tipologia.

- Ajudes técniques complementaries per a la gent gran i persones amb
dependeéncia.

L'import maxim d’aquest ajut es podra beneficiar per familia i any i no podra superar
el llindar de 300€. Només en casos d’extrema vulnerabilitat i greu risc social, i
degudament justificades per un informe social emeés pels professionals de 'EBAS, es
podra superar el llindar fins un maxim de 800€.

12.4. Ajuts per I’atenci6 de situacions urgents i greu necessitat que no puguin
ser atesos per cap dels conceptes previstos en els epigrafs anteriors.

Son tots aquells ajuts que no poden ser atesos per les anteriors tipologies, i que els
professionals de ’EBAS valorin com a pertinents per atendre situacions d’emergéncia
social.

Limport maxim d’aquesta tipologia d’ajut pel qual es podra beneficiar per familia i
any no podra superar conjuntament els S00€. Només en situacions d’extrema
vulnerabilitat i greu risc social, i degudament justificades per un informe social emeés
pels professionals de ’'EBAS, es podra superar el llindar fins a un maxim de 800€.
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13. Termini de presentaci6 de les sol-licituds

El Termini per la presentacio de les sollicituds d’urgéncia social estara obert durant
tot any. Les sol'licituds aniran adrecades a la presidéncia del Consell Comarcal del
Tarragones, acord amb el model de sol-licitud.

L'import maxim que es destinara durant 'any natural en curs, per a l'atorgament
dels ajuts previstos en aquesta convocatoria, vindra determinat per ’assignacio que,
per aquest concepte, efectuin les administracions implicades. Els ajuts tindran la
consideraci6 de despeses publiques i lefectivitat de les mateixes quedara
condicionada a l’existéncia de crédit pressupostari suficient, i se satisfaran amb
carrec a laplicaci6 pressupostaria del pressupost del Consell Comarcal del
Tarragoneés per aquest concepte.

14. Control

La persona beneficiaria o entitat que presta el servei haura de permetre que els agents
que el Consell Comarcal del Tarragonés determinin i comprovin, pels mitjans que
considerin oportuns:

1. Que la documentacié presentada acreditativa de la situacio socioeconomica és
certa, demanant, si es creu oportl, documentacié complementaria.

2. Que les quantitats atorgades s’apliquen a les families i a les activitats a la
realitzacio de les quals sigui afecte de ’ajut, de manera que si simpedeix aquesta
comprovacio la persona beneficiaria haura de reintegrar les quantitats percebudes
i haura d’afrontar les responsabilitats d’altra mena que s’escaiguin.

3. El Consell Comarcal del Tarragonés podra demanar a l’entitat o ens corresponent
que gestioni el servei, per al que es demana ’ajut, aquella documentaci6é que es
consideri adient per comprovar 1'as real dels ajuts.

15. Autoritzacié per accedir a les dades fiscals, empadronament, pensions,
dels membres de la unitat familiar dels peticionaris.

Les persones sollicitants autoritzen, i donen consentiment al Consell Comarcal del
Tarragoneés, a demanar la informacio i les dades necessaries per a valorar la situacio
economica i social indispensable a totes les administracions publiques que
corresponguin per a la tramitacioé concreta d’aquest ajut.

En relacié amb l’article 10 del Reglament Regulador de ’Administracio electronica del
Consell Comarcal del Tarragones, la informacié esmentada es realitzara per adhesio
a les plataformes i registres de 1’Administraci6 General de I’Estat i Comunitat
Autonoma, d’acord amb el que preveu la Disposicio Addicional segona de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, del procediment comu de les administracions publiques.

Pel que respecta a IImpost sobre la Renda de les Persones Fisiques, l'intercanvi de
dades s’ajusta al que preveu la Llei 35/2006, de 28 de novembre, de 'lmpost sobre
la Renda de les Persones Fisiques, referent al subministrament d’informacio
tributaria per mitjans telematics a favor de les administracions publiques.
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16. Autoritzacio tacita i consentiment per la cessio de dades de caracter
personal, d’acord amb la normativa vigent de protecci6 de dades de caracter
personal.

Amb la presentacio de la sollicitud de prestacié economica d’urgéncia social al
Consell Comarcal del Tarragoneés, la part interessada dona el seu consentiment al
tractament de les dades de caracter personal, laboral, economic i familiar que sén
necessaries per a la tramitacio del corresponent expedient.

Aixi mateix i d’acord amb l’article 5 de la Llei 15/1999, de 13 de desembre, de
proteccio de dades de caracter personal, les dades d’aquest caracter subministrades
per la part interessada en omplir la sollicitud, aixi com les contingudes a la
documentaci6 adjunta necessaria per la tramitacio del corresponent expedient, seran
objecte de tractament informatitzat pel Consell Comarcal del Tarragonés per tal de
possibilitar la seva concessio o denegacio, i les corresponents accions de seguiment i
comprovacio. Per tal d’exercir els drets d’accés, oposicio, rectificacio i cancel-lacio, les
persones interessades hauran de dirigir-se al personal responsable del tractament
que és propi del Consell Comarcal del Tarragonés. Es garanteix la total
confidencialitat en relacié a les peticions efectuades en aquest ambit al Consell
Comarcal del Tarragonés, aixi com de qualsevol de les seves dades personals i
familiars facilitades, i seran utilitzades, estrictament, per a les finalitats per a les
quals han estat facilitades i dins del marc establert per la normativa vigent de
proteccio de dades de caracter personal.
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